Polityka prywatności Customer Compass
Celem przetwarzania danych jest wyszukiwanie klienta Friends w sklepie.
W ramach funkcji wyszukiwania klienta Friends w sklepie przetwarzane są następujące kategorie danych: adres e-mail, numer identyfikacyjny klienta zakodowany w kodzie QR, kraj rejestracji użytkownika oraz status członkostwa w programie Friends. 
Podstawą prawną przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, czyli zgoda użytkownika. 
Odbiorcami danych są pracownicy danego sklepu Maxi Zoo oraz dostawcy usług IT działający jako podmioty przetwarzające, na przykład w zakresie obsługi aplikacji sklepowej i systemów backendowych. 
Okres przechowywania: Adres e-mail wprowadzony przez pracownika sklepu oraz wyświetlane wyniki wyszukiwania są przechowywane w aplikacji sklepowej wyłącznie przez czas trwania przetwarzania. Niezależnie od tego zastosowanie mają okresy przechowywania i usuwania danych określone dla danych osobowych przetwarzanych w ramach ogólnego programu Friends firmy Fressnapf Tiernahrungs GmbH, zgodnie z informacjami o ochronie danych dla programu Friends.
