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Regulamin akcji promocyjnej ,,Przyjazn taczy — Wspdlnie dla Zwierzat” edycja jedenasta

Niniejszy regulamin (dalej ,Regulamin”) okresla zasady akcji promocyjnej prowadzonej pod
nazwa ,Przyjazni taczy — Wspdlnie dla Zwierzat” edycja jedenasta (dalej ,,Akcja”).
Organizatorem Akcji jest Maxi Zoo Polska Sp. z 0. o. z siedzibg w Warszawie, ul. Wybrzeze
Gdynskie 6D, 01-531 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcdw prowadzonego przez
Sad Rejonowy w Warszawie XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr
KRS 0000317214, NIP: 7010158031, REGON: 141638928, kapitat zaktadowy w wysokosci 828
000,00 zt, w catosci wptacony (dalej ,Organizator” lub ,Maxi Zoo”) oraz Fressnapf
Tiernahrungs GmbH z siedzibg WestpreuBenstraRe 32-38, 47809 Krefeld/Niemcy, wpisana do
niemieckiego rejestru przedsiebiorcow HRB prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Krefeld pod
numerem HRB 5030, kapitat zaktadowy 2.000.000,00 EUR w catosci wptacony (dalej takze jako
,Organizator” lub ,Fressnapf”).

Akcja jest prowadzona na terenie wszystkich sklepdw stacjonarnych Maxi Zoo znajdujgcych sie
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (dalej ,Sklepy”) oraz w sklepie internetowym na stronie
internetowej www.maxizoo.pl (dalej ,Sklep Online”).

Akcja przeznaczona jest dla osdb fizycznych, oséb prawnych oraz jednostek organizacyjnych
nieposiadajgcych osobowosci prawnej, zamieszkatych lub majgcych siedzibe na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, ktére spetnig warunki okreslone w pkt 6 Regulaminu.

Akcja trwa od dnia 01.10.2025 r. do wyczerpania zapaséw, nie pdzniej jednak niz do dnia
31.12.2025 r. Organizator moze zakonczy¢ Akcje wczesniej, o czym umiesci odpowiednie
informacje w Sklepach i na stronie www.maxizoo.pl. Nowe Sklepy Maxi Zoo, ktdrych otwarcie
nastgpito w trakcie trwania Akcji, przystepujg do Akcji w terminie pdzniejszym, nie ulega
zmianie termin zakoniczenia Akcji w tych Sklepach.

Aby wzig¢ udziat w Akcji, nalezy w okresie wskazanym w pkt 5 Regulaminu zakupi¢ w Sklepie
lub Sklepie Online Bransoletke Maxi Zoo (dalej ,Bransoletka”). Bransoletka dostepna jest w
dwéch wersjach kolorystycznych w cenie 10 zt. W niektdrych Sklepach oprécz Bransoletek
mozna zakupi¢ na takich samych zasadach réwniez Bransoletke Maxi Zoo (dalej ,Bransoletka”)
z poprzedniej edycji akcji - ,Przyjazn taczy” edycja siédma w cenie 10 zt, Zawieszki z
poprzedniej edycji akcji — ,,Przyjazn taczy” edycja ésma i dziewigta w cenie 10 zt oraz Torbe z
poprzedniej edycji akcji - “Przyjazni taczy” edycja dziesigta w cenie 14,99 zt. Zakup Bransoletki,
Zawieszki lub Torby jest réwnoznaczny z akceptacjg zasad Akcji i niniejszego Regulaminu.

Cena Bransoletki i Zawieszki wynosi 10 zt a cena Torby wynosi 14,99 zt. W przypadku zakupu
Bransoletki w Sklepie Online zakup Bransoletki odbywa sie na zasadach obowigzujacych w
Sklepie Online, tj. wedtug Regulaminu Sklepu Online zawartego na www.maxizoo.pl (koszt
dostawy 15 zt, bezptatna dostawa przy zakupach za tgczng kwote co najmniej 149 zt).

Dochdd z Akcji zostanie podzielony na dwie réwne czedci i przekazany przez Maxi Zoo i
Fressnapf na rzecz dwdch podmiotédw. Potowa dochodu zostanie przekazana Fundacji
Gorskiego Ochotniczego Pogotowia Ratunkowego z siedzibg w Zakopanem przy ul. Jézefa
Pitsudskiego 65, 34-500 Zakopane, na zakup sprzetu, Srodkéw i ustug wspierajacych
dziatalnos¢ pséw ratowniczych GOPR, szkolenie i opieke nad psami ratowniczymi GOPR oraz na
rozbudowe bazy szkoleniowej psédw ratowniczych GOPR. Druga potowa dochodu zostanie
przekazana Stowarzyszeniu “Zwierzeta Ludziom” z siedzibg w Kobytce przy ul. Nadarzyn 29, 05-
230 Kobytka, na szkolenie i opieke pséw pracujacych w dogoterapii, koordynacje prac
wolontariuszy, wsparcie zespotéw w szkoleniu, wsparcie dziatan statusowych i promocyjnych
oraz stypendia dla wolontariuszy na seminaria doszkalajgce.

O dochodzie zebranym w Akcji Organizator poinformuje po zakonczeniu Akcji na stronie
WWW.maxizoo.pl.

W Akcji mozna wzigé¢ udziat wielokrotnie.

Podmiotem odpowiedzialnym za organizacje i przebieg Akcji w Sklepach jest Maxi Zoo.
Podmiotem odpowiedzialnym za organizacje i przebieg Akcji w Sklepie Online jest Fressnapf.
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Reklamacje dotyczace przebiegu Akcji mogg by¢ zgtaszane tylko w formie pisemnej, listem

poleconym, do dnia 14.01.2024 r. na adres Organizatora:

a. dla reklamacji zwigzanych z przebiegiem Akcji w Sklepach:

Maxi Zoo Polska Sp. z o0.0.,
ul. Wybrzeze Gdynskie 6D, 01-531 Warszawa,

b. dla reklamacji zwigzanych z przebiegiem Akcji w Sklepie Online:
Maxizoo Online Shop
c/o arvato distribution GmbH
Losnitz Mark 100
D- 06780 Grosszoberitz/Niemcy

z dopiskiem ,Przyjazi taczy — Wspdlnie dla Zwierzat” edycja jedenasta. O terminowym

ztozeniu Reklamacji decyduje data nadania pisma w placdwce pocztowe;j.

Kazda Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, adres zamieszkania osoby sktadajgcej

reklamacje, doktadny opis i powdd reklamacji, a w tytule nazwe Akcji oraz oswiadczenie o

nastepujgcej tresci:

a) dla reklamacji zwigzanych z przebiegiem Akcji w Sklepach: ,Oswiadczam, iz
zapoznatam/em sie z Regulaminem Akcji, w tym z informacjami o przetwarzaniu moich
danych osobowych przez Maxi Zoo Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Wybrzeze
Gdynskie 6D, 01-531 Warszawa i o moich uprawnieniach zwigzanych z powyziszym.
Rozumiem, Ze podanie moich danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celu
przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego zwigzanego z Akcjq , Przyjain taczy —
Wspdlnie dla Zwierzat” edycja dziewigta zgodnie z Regulaminem.”,

b) dla reklamacji zwigzanych z przebiegiem Akcji w Sklepie Online: ,Oswiadczam, iz
zapoznatam/em sie z Requlaminem Akcji, w tym z informacjami o przetwarzaniu moich
danych osobowych przez Fressnapf Tiernahrungs GmbH z siedzibq: Westpreussenstrasse
32-38 D-47809 Krefeld/Niemcy i Maxizoo Online Shop ¢/o arvato distribution GmbH z
siedzibg: Lésnitz Mark 100 D- 06780 Grosszéberitz/Niemcy o moich uprawnieniach
zwigzanych z powyziszym. Rozumiem, Zze podanie moich danych osobowych jest
dobrowolne, ale niezbedne w celu przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego
zwiqzanego z Akcjg ,,Przyjazn taczy — Wspdlnie dla Zwierzat” edycja dziewigta zgodnie z
Regulaminem.”.

Pisemna decyzja Organizatora rozpatrujaca reklamacje zostanie wystana do osoby zgtaszajgcej

reklamacje w terminie 14 dni od daty doreczenia reklamacji. Postepowanie reklamacyjne jest

dobrowolne i nie wytagcza prawa do niezaleznego od postepowania reklamacyjnego
dochodzenia roszczen bezposrednio na drodze postepowania sgdowego.

Tre$¢ Regulaminu bedzie dostepna w okresie trwania Akcji na stronie www.maxizoo.pl oraz w

Sklepach. Wszelkie dodatkowe informacje o Akcji mozna uzyska¢ w siedzibie Organizatora

(Maxi Zoo i Fressnapf).

Wszelkie tresci zawarte w materiatach reklamowo-promocyjnych majg charakter jedynie

informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 23.04.1964 r. Kodeks

cywilny (tekst jednolity Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 z ew. pdzniejszymi zmianami). Moc prawng
majg postanowienia Regulaminu. Za materiaty reklamowo-promocyjne odpowiedzialny jest

Fressnapf.

Organizator ma prawo w kazdej chwili do zawieszenia lub odwotfania Akcji oraz zmiany

Regulaminu, o czym niezwtocznie umiesci odpowiednie informacje w Sklepach i na stronie

www.maxizoo.pl.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb

fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogdlne Rozporzadzenie o

Ochronie Danych):
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Kto jest administratorem danych osobowych oséb sktadajacych reklamacje:
a) dla reklamacji zwigzanych z przebiegiem Akcji w Sklepach:
Administratorem danych osobowych podanych przez osobe sktadajgca reklamacje jest Maxi
Zoo Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Wybrzeze Gdynskie 6D, 01-531 Warszawa. Z
administratorem mozna sie skontaktowac listownie na adres siedziby wskazany powyze;j.
b) dla reklamacji zwigzanych z przebiegiem Akcji w Sklepie Online:
Administratorem danych osobowych podanych przez osobe sktadajgcg reklamacje jest
Fressnapf Tiernahrungs GmbH 2z siedzibg: Westpreussenstrasse 32-38 D-47809
Krefeld/Niemcy. Z administratorem mozna sie skontaktowac listownie na adres siedziby
wskazany powyzej.
Jakie dane osobowe przetwarzamy?
Przetwarzamy imie, nazwisko oraz adres zamieszkania osoby sktadajacej reklamacje.
Jakie przystuguja Panstwu prawa?
W zwigzku z przetwarzaniem przez nas danych osobowych osoby sktadajgcej reklamacje, takiej
osobie przystuguje mozliwosc skorzystania z nastepujgcych praw:
e prawa zgdania dostepu, sprostowania, usuniecia oraz ograniczenia przetwarzania danych
osobowych,
e prawa do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,
e prawa do przenoszenia danych osobowych.
Wymienione wyzej prawa nie majg charakteru absolutnego, a zatem w niektdrych
przypadkach mozemy zgodnie z prawem odmowic realizacji zagdan. Jednakze, kazde zgdanie
bedzie wnikliwie przez nas analizowane i realizowane, w jak najbardziej mozliwym zakresie
zgodnym z prawem.
Ponadto osobie sktadajgcej reklamacje przystuguje mozliwos¢ wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych, gdy uzna ona, ze przetwarzanie przez nas danych osobowych jest
niezgodne z prawem.
W jakim celu, na jakiej podstawie prawnej i przez jaki okres przetwarzamy Panstwa dane
osobowe?
CEL PRZETWARZANIA

PODSTAWA PRAWNA OKRES PRZECHOWYWANIA

dochodzenia lub obrony
ewentualnych roszczen,
bedacego prawnie
uzasadnionym
interesem
administratora

Rozporzadzenia o Ochronie

Danych

w celu rozpatrzenia | art. 6 ust. 1 lit. f) Ogdlnego | przez okres niezbedny do
reklamacji, bedacego | Rozporzadzenia o Ochronie | rozpatrzenia reklamacji, a
prawnie uzasadnionym | Danych takze przez okres po
interesem rozpatrzeniu reklamacji, jak
administratora ponizej

w celu ustalenia, | art. 6 ust. 1 lit. f) Ogdlnego | do czasu uptywu termindéw

przedawnienia wynikajgcych
z obowigzujgcych przepisow
prawa

Komu ujawniamy Panstwa dane osobowe?

Odbiorcami danych osobowych, sg wytgcznie upowaznione przez administratora osoby oraz
podmioty, z ktérych ustug zewnetrznych korzysta administrator. Informacje o biezgcych
odbiorcach danych osobowych mozna uzyskac przez kontakt z administratorem.



