Regulamin zwrotow

Kochane przez
zwierzeta

Szanowny Kliencie,

Zwrotu zakupionego towaru mozesz dokona¢ w terminie 45 dni kalendarzowych od dnia zakupu
bez podania przyczyny pod warunkiem posiadania i dotgczenia do zwracanego towaru oryginatu
paragonu lub okazania faktury dokumentujgcej zakup.

Towar musi by¢ nieuszkodzony, petnowartosciowy, w oryginalnym opakowaniu (np.: karma, piasek, itp.
opakowanie jest fabrycznie zamkniete).

Towary zakupione jako ,,zestaw promocyjny” (np.: 2+1, 3+1) mogg by¢ zwrdcone tylko w petnym
zestawie. Nie ma mozliwosci zwrotu czesci
,Zestawu promocyjnego”

Zwracajac towar klient zobowigzuje sie do czytelnego podpisania formularza
zwrotow.

W przypadku zwrotu artykutdw zakupionych w czasie obowigzywania promocji, w pierwszej kolejnosci
przyjmowane i rozliczane sg zwroty artykutéw zakupionych po cenie promocyjnej. Zwrot towaru
zakupionego w ramach promocji oznacza rezygnacje Klienta z udziatu w tej promocji.

Zwrotowi nie podlegajg weterynaryjne produkty lecznicze, towary zakupione po przecenie z
powodu krétkiego terminu waznosci lub uszkodzenia produktu.

Tresé niniejszego Regulaminu jest dostepna na stronie internetowe;j
WWW.Mmaxizoo.pl

* Zasady opisane w niniejszym Regulaminie nie stojg na przeszkodzie dochodzeniu przez Konsumenta roszczen na podstawie (a)
Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, z tytutu rekojmi za wady rzeczy sprzedanej — w przypadku towaréw zakupionych od
dnia 25 grudnia 2014,

(b) Ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu cywilnego, z tytutu
niezgodnosci towaru z umowa — w przypadku towardw zakupionych przed dniem 25 grudnia 2014 r. Podstawa do ewentualnych
reklamacji towaru, na podstawie wyzej wskazanych ustaw, jest dowdd zakupu Towaru.
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